LINEAMIENTOS GENERALES DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION
EDUCATIVA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Primero. Los presentes Lineamientos tienen por objeto:
I. Regular y organizar el Sistema de Informacién y Gestion Educativa;

II. Determinar los criterios para la reduccion de las cargas administrativas de las
escuelas publicas de educacion basica, y

lll. Establecer la coordinacién entre el Sistema de Informacion y Gestién Educativa
y los Sistemas Estatales de Informacion Educativa.

Segundo. Los educadores, las autoridades educativas; las instituciones educativas
del estado y de sus Organismos descentralizados; las instituciones de los
particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios; y
las instituciones de educacién superior a las que la ley otorga autonomia; mediante
la coordinacién que resulte necesaria, proporcionaran la informacion a que se refiere
el numeral Décimo Tercero de los presentes Lineamientos, para cumplir con el
objeto y objetivos del Sistema de Informacién y Gestién Educativa de conformidad
con los presentes Lineamientos.

Tercero. Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

. AEFCDMX, a la Autoridad educativa federal en la Ciudad de México, érgano
administrativo desconcentrado de la Autoridad Educativa Federal, con autonomia
técnica y de gestion que tiene por objeto prestar los servicios de educacion inicial,
basica —incluyendo la indigena-, especial, asi como la normal y demas para la
formacion de maestros de educacion basica en el ambito de la Ciudad de México.

Il. Autoridad educativa federal, a la Secretaria de Educacién Publica de la
Administracion Publica Federal.



l. Autoridad(es) educativa(s) local(es), al Ejecutivo de cada uno de los estados
de la Federacion y de la Ciudad de México, asi como a las entidades que, en su
caso, establezcan para el ejercicio de la funcidén social educativa. Para efectos de
los presentes Lineamientos incluye a la AEFCDMX.

V. Autoridad(es) escolar(es), al personal que lleva a cabo funciones de direccion
0 supervision en los sectores, zonas o centros escolares en términos del articulo 11,
fraccion VI de la Ley General de Educacion. Para efectos de los presentes
Lineamientos el director/a de la escuela o el supervisor/a de zona, cuando la escuela
carezca de personal con funciones de direccion.

V. Comunidad escolar, al conjunto de personas involucradas en el funcionamiento
regular de la escuela, integrado por: personal con funciones de direccion, personal
docente frente a grupo, personal con funciones de supervision, personal docente
con funciones de asesoria técnica pedagodgica, personal de apoyo y asistencia a la
educacion, alumnado y padres de familia o tutores;

V. Datos personales, cualquier informacion concerniente a una persona fisica,
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion, en términos de lo dispuesto en el articulo 3, fraccion IX de la Ley
General de Proteccion de Datos personales en Posesion de Sujetos Obligados.

VI. DGSIGED, a la Direccion General del Sistema de Informacién y Gestion
Educativa, adscrita a la Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Coordinacion de
la Secretaria.

VIl. DGTIC, a la Direccibn General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, adscrita a la Oficialia Mayor de la Secretaria.

X. DURI, al documento Unico de requerimientos de informacion para escuelas
publicas de educacion basica.



X. Organismo(s), a los organismos publicos descentralizados federal o local,
entidad(es) paraestatal(es) con personalidad juridica y patrimonio propio que
impartan educacion, coordinados por la Autoridad educativa federal o por la
Autoridad educativa local.

Xl. Plataforma tecnoldgica de informacion, al conjunto de hardware y software
mediante el cual se almacena, accede, recupera y estructura la informacion del
Sistema de Informacion y Gestion Educativa.

Xl. Reduccién de cargas administrativas, al resultado de las acciones
normativas, operativas y tecnoldgicas realizadas por la Autoridad educativa federal
y la Autoridad educativa local, en el respectivo a&mbito de su atribuciones para
mejorar la eficiencia de la gestion escolar con la finalidad de que los docentes, el
personal con funciones de direccion y de supervision, de escuelas publicas de
educacion basica, dediquen menor tiempo a la operacién administrativa y estén en
posibilidad de prestar un servicio educativo con mayor pertinencia, en beneficio del
aprendizaje de los alumnos.

Xll. SEIE, al Sistema Estatal de Informacion Educativa, a que se refiere el articulo
13, fraccion VII, primer parrafo de la Ley General de Educacion establecido por la
Autoridad educativa local.

XV. SEN, al Sistema Educativo Nacional.

XV. SIGED, al Sistema de Informacion y Gestion Educativa.

XVI. SPEC, a la Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Coordinacion de la
Secretaria.

XVI. Ventanilla tnica de informacion, a la instancia federal o local concentradora
de los requerimientos de informacién solicitada a las escuelas publicas de
educacion basica y supervisiones escolares de zona.



Cuarto. La aplicacion y vigilancia del cumplimiento de los presentes Lineamientos
corresponde a la SPEC, con el apoyo de la DGSIGED.

Quinto.- La SPEC, de manera conjunta con la DGSIGED, o ésta ultima a indicacion
del Titular de la primera, realizaran las siguientes acciones a efecto de organizar y
operar el SIGED:

|. Solicitar a las distintas unidades administrativas y 6rganos desconcentrados de la
Secretaria, a las Autoridades Educativas Locales, a los Organismos, asi como en
general a las instituciones educativas que constituyen el SEN, la informacién
establecida en el numeral Décimo Tercero de los presentes Lineamientos.

Il. Establecer la coordinacion correspondiente con las Autoridades Educativas
Locales a efecto de integrar la informacioén al SIGED y establecer la vinculacion
entre éste y el SEIE.

lll. Convocar y establecer grupos de trabajo de caracter permanente o transitorio,
para el analisis y consenso de acciones y medidas orientadas a mejorar la
efectividad y eficiencia en la operacion y administracién del SIGED.

I\V. Promover en coordinacién con las areas competentes de la Autoridad educativa
federal, la aplicacion de estandares y procedimientos para la administracion,
transferencia, interconexion, interoperabilidad, actualizacién, integracion del acervo
histérico y consulta de la base de datos del SIGED.

V. Determinar las normas para el uso, difusion y seguridad de la informacion del
SIGED.

VI. Celebrar los instrumentos juridicos necesarios para la debida operacion y
actualizacion del SIGED.

VII. En general, las necesarias para garantizar el caracter nacional de los registros
contenidos en el SIGED para su adecuada operacion.



CAPITULO Il ]
DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION EDUCATIVA

Sexto. ElI SIGED es un conjunto organico y articulado de procesos, lineamientos,
normas, instrumentos, acciones y sistemas tecnolégicos que permiten recabar,
administrar, procesar y distribuir la informacion del SEN, generada por los sujetos y
autoridades a las que se refiere el numeral Segundo de los presentes lineamientos,
con la integridad, consistencia y oportunidad necesarias para apoyar a los procesos
de operacion, administracion y evaluacion del SEN.

Séptimo. El SIGED tiene por objeto dotar al SEN de una sola Plataforma
tecnoldgica de informacion que permita a la Autoridad educativa federal llevar a
cabo su planeacion, operacién, administracion y evaluacion, facilitando la
transparencia y rendicion de cuentas.

Son objetivos especificos del SIGED:

|. Regular y/o proporcionar soluciones de automatizacion a las escuelas publicas de
educacion basica que permitan establecer: una comunicaciéon directa entre los
directores de las escuelas y las Autoridades educativas, asi como fortalecer la
autonomia de gestion, reducir las cargas administrativas y resolver problemas
bésicos de las escuelas, entre otros.

Il. Coadyuvar al fortalecimiento y la simplificacion de trdmites y procesos
administrativos mediante el uso de registros electrénicos que se encuentren bajoel
resguardo del SIGED y que facilitan la consulta y verificacion de informacion.

lll. Proveer oportunamente informacion confiable y actualizada para contribuir al
fortalecimiento del servicio profesional docente conforme a lo establecido en la Ley
General del Servicio Profesional Docente.

IV. Incorporar, crear, administrar y proveer informacion relevante y oportuna para la
operacion del SEN.



V. Custodiar y proteger la confidencialidad y consistencia de la informacion
integrada en la Plataforma tecnoldgica de informacién, respecto de la identidad de
los estudiantes, directivos, docentes, padres de familia o tutores y demas actores
del SEN, con estricta observancia a los principios rectores de la proteccion de Datos
personales y normativa aplicable en la materia.

Octavo. Constituyen el SIGED:

l La Autoridad educativa federal, las Autoridades educativas locales y los
Organismos;

I. EI Comité de Coordinacion y Seguimiento del SIGED;

. La informacién a que refiere el numeral Décimo Tercero de los presentes
Lineamientos, asi como los procesos para su gestion, integracion, actualizacion,
uso y tratamiento, y

V. La Plataforma tecnoldgica de informacion y servicios del SIGED.

CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SIGED

Noveno. Para el cumplimiento del objeto y objetivos especificos del SIGED se
conformara un Comité de Coordinacién y Seguimiento del SIGED, que estara
integrado por los Titulares de las siguientes unidades administrativas y 6érgano
desconcentrado de la Secretaria, con voz y voto:

|. Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Coordinacion;

Il. Subsecretaria de Educacion Superior;

lll. Subsecretaria de Educacién Media Superior;

IV. Subsecretaria de Educacion Basica;



V. Oficialia Mayor;

VI. Coordinacién General de Delegaciones Federales de la Secretaria de Educacion
Publica;

VII. Coordinacién de Organos Desconcentrados y del Sector Paraestatal, y
VIII. Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente.

El Comité estara presidido por el Titular de la Subsecretaria de Planeacion,
Evaluacion y Coordinacion, quien en su ausencia sera suplido por el Titular de la
DGSIGED.

Los integrantes del Comité a que refieren las fracciones Il a VIII del presente
Lineamiento podran ser suplidos en sus ausencias por los servidores publicos que
al efecto designen, los cuales debera contar con un nivel jerarquico inmediato
inferior al de aquéllos.

El Titular de la DGSIGED fungira como Secretario Técnico del Comité, y asistira a
las sesiones del mismo con derecho a voz pero sin voto.

Décimo. El Comité de Coordinacién y Seguimiento del SIGED tendra las siguientes
funciones:

I. Coordinar las estrategias de consolidacion y mejora del SIGED.

Il. Promover acciones en materia de Reduccion de cargas administrativas para las
escuelas publicas de educacion basica y para la simplificacién de servicios hacia la
sociedad en general.

[Il. Promover la creacion de grupos de trabajo de caracter permanente o transitorio
para el seguimiento y supervision de la integracion, aseguramiento de calidad,
oportunidad, confiabilidad y confidencialidad de la informacion referida en el
numeral Décimo Tercero de los presentes Lineamientos



IV. Emitir sus normas de organizacion y funcionamiento.
V. Establecer su calendario de sesiones, asi como acordar su programa de trabajo.

VI. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del
SIGED.

Décimo Primero. EI Comité de Coordinacién y Seguimiento del SIGED debera
sesionar de manera ordinaria dos veces al afio, y de forma extraordinaria tantas
veces como sea hecesario, y sus decisiones se adoptardn por mayoria de votos,
teniendo su Presidente voto de calidad en caso de empate.

Décimo Segundo. Para contribuir a la reduccién de las solicitudes de informacion
a las escuelas publicas de educaciéon basica, el SIGED fungird como Ventanilla
Unica de Informacion a nivel federal y concentrara y atendera requerimientos de
informacion de instancias de los sectores publico, social y privado.

CAPITULO IV
DE LA INFORMACION DEL SIGED

Décimo Tercero. El SIGED se integrara con la informacion siguiente:

I. Registro nacional de emisién, validacion e inscripcion de documentos
académicos;

Il. Estructuras ocupacionales;
lll. Plantillas de personal de las escuelas;

IV. Los moddulos correspondientes a los datos sobre identificacion, trayectoria,
situacion, formacion y desempefio profesional de alumnos, maestros y escuelas;

V. La correspondiente al Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto
Operativo.



VI. La necesaria para permitir una comunicacion directa entre los directores de
escuela y las autoridades educativas;

VIIl. La requerida para reducir las cargas administrativas para el personal docente,
de direccion y de supervision;

VIIl. La necesaria para la planeacion, operacion, administracién y evaluacion del
SEN y que facilite la transparencia y rendicion de cuentas;

IX. La que establezcan las diversas disposiciones legales y administrativas.

Décimo Cuarto. La informacidén a que se refiere el numeral anterior debera ser
generada preponderantemente de forma directa por las escuelas o autoridades
educativas, a partir de registros administrativos recabados en el Modulo de Gestion
Educativa del SIGED o bien, del SEIE.

Décimo Quinto. El SIGED debera integrar y mantener actualizado a través del
Maodulo de Gestion Educativa en su funciones de Servicios Personales, el registro
de las plazas que les fueron transferidas a los Estados, en el marco del Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educacion Bésica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 19 de mayo de 1992 y los convenios que de conformidad
con el mismo fueron formalizados con los Estados, asi como las plazas
correspondientes a afios posteriores que sean reconocidas, previa validacion de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la informacion de estructuras
ocupacionales y plantillas de personal independientemente de la fuente de pago.

Décimo Sexto. Los sujetos y autoridades a las que se refiere el numeral Segundo
de los presentes lineamientos que integren informacién al SIGED, son responsables
de su generacion, integridad y confiabilidad, asi como de la conservacion y
resguardo de las fuentes que le dieron origen.

Décimo Séptimo. El SIGED integrara la informacion conducente del Registro
Nacional de Alumnos, Maestros y Escuelas, asi como del Registro Nacional de
Emision, Validacion e Inscripcion de Documentos Académicos y en coordinacion



con los SEIE y con las autoridades educativas, mantendra actualizada al menos la
siguiente informacion:

l. Informacién de alumnos: El SIGED mantendra un registro que permita tener la
plena identificaciébn de los alumnos e integrar la informacién de su trayectoria
académica, al menos respecto de la educacién basica y media superior, para lo cual
integrara la siguiente informacion:

a) Identidad del alumno;

b) Fecha y lugar de nacimiento;

c) ldioma o lengua materna;

d) Condiciones y/o necesidades especiales;

e) Identidad del padre, madre o tutor;

f) Identificacién de la institucién educativa en la que se encuentra registrado;

g) Trayectoria académica, historial de las escuelas en las que ha cursado estudios,
historial de calificaciones, historial de certificados y documentos de acreditacion, y
h) Informacién de su contexto social y educativo.

La informacién del registro de alumnos debera corresponder y actualizarse
permanentemente a partir de los padrones estatales de alumnos, del registro estatal
de emision, validacién e inscripcion de documentos oficiales académicos y/o de los
sistemas de control de escolar, incluyendo los correspondientes a la AEFCDMX, asi
como la de los Organismos publicos descentralizados federales.

ll. Informacién de personal en la educacién: El SIGED mantendra un registro del
personal docente y de apoyo de las escuelas publicas de educacion basica y media
superior que permita tener su plena identificacion y en el caso del personal docente,
integrar la informacion relacionada con su situacion actual, perfil académico,
formacion, trayectoria y desempefio profesional, para lo cual integrara la siguiente
informacion:

a) Identidad del personal.

b) Fecha y lugar de nacimiento.
c) Adscripcion y funciones desempefadas.
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d) Para el caso del personal docente de escuelas publicas de educacion basica y
media superior, con independencia de su fuente de pago:

i. Perfil académico y formacion.

ii. Trayectoria y desempefio profesional.

e) Para el caso del personal docente con plaza federalizada, informacion de la plaza
que ocupa.

La informacién del personal en la educacion debera corresponder y actualizarse
permanentemente a partir de los padrones estatales de maestros, de los sistemas
qgue controlen los movimientos de personal y de los procesos de evaluacion y de
formacion docente, incluyendo los correspondientes a la AEFCDMX y a los
Organismos publicos descentralizados.

lll. Informacion de las escuelas: El SIGED mantendra un registro de escuelas que
permitira mantener su plena identificacion y conocer los servicios educativos que
prestan, las condiciones de la infraestructura, mobiliario y equipamiento
correspondientes; para el caso de escuelas publicas de educacién basica y media
superior, los recursos autorizados, asignados y disponibles con los que cuenta, para
lo cual, integrara la siguiente informacion:

a) Identificacién de la institucién o centro escolar;

b) Ubicacién e informacion geografica;

c) Servicios educativos;

d) La informacién prevista en el Catalogo de Centros de Trabajo;

e) Estructura ocupacional autorizada;

f) Plantilla de personal;

g) ldentificacion, descripcion y condicion de la infraestructura, mobiliario y
equipamiento, y

h) Programas de apoyo en los que patrticipa.

La informacion de las instituciones educativas deberd ser actualizada
permanentemente a partir de los padrones estatales de instituciones y centros
escolares, de los sistemas que controlen los movimientos de personal y de los
sistemas y procesos que integren la informacion de las caracteristicas y condiciones
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de la infraestructura, mobiliario y equipamiento, incluyendo los correspondientes a
la AEFCDMX.

V. Informacién de los documentos académicos oficiales: Respecto de los
documentos académicos que expidan las instituciones y autoridades educativas, y
gue hayan sido integrados a los registros estatales de emisidon, validacién e
inscripciéon de documentos académicos y al Registro Nacional de Emision,
Validacién e Inscripcion de Documentos Académicos, para su vinculacion con los
alumnos y el soporte a la trayectoria académica, la simplificacion de procesos y la
implementacion de servicios para la sociedad en general s que dependan de esta
informacion, el SIGED integrara la siguiente informacion:

a) Identificacion de la institucién educativa que los expidio;
b) Tipo de documento;

c) Fecha de expedicion;

d) Estudios realizados, y

e) Identificacion de la persona a favor de quien se expidi6.

La integracion de la informacién de documentos académicos oficiales al Registro
Nacional de Emision, Validacion e Inscripcién de Documentos Académicos, se hara
constar mediante un mecanismo electronico que asegure la autenticidad e
integridad de la informacion.

CAPITULO V
DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE INFORMACION Y
SERVICIOS DEL SIGED

Décimo Octavo. El SIGED ofrecerd servicios tecnoldgicos para atender las
necesidades de consulta, registro, actualizacion de informacion de alumnos,
personal en la educacion y escuelas, asi como apoyar a los actores del SEN en el
cumplimiento de sus funciones y contribuir a la mejora de la calidad en la educacion.
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) SECCION |
MODULO DE GESTION EDUCATIVA

Décimo Noveno. Para el desarrollo de sus funciones y el cumplimiento de los
objetivos de simplificacion, Reduccion de cargas administrativas y apoyo a
actividades cotidianas, las escuelas publicas de educacion basica deberan contar
con el soporte de servicios tecnoldgicos en los cuales los docentes, el personal con
funciones de direccion y de supervision, segun sus atribuciones, puedan operar los
procesos de control escolar, gestion de personal, administracion de infraestructura,
mobiliario y equipamiento, y proporcionar informacién de utilidad a docentes,
supervisores, autoridades educativas y comunidades escolares y a su vez, sirvan
de base para la integracion de informacién a los SEIE y al SIGED. Estos servicios
tecnoldgicos se integraran en un Modulo de Gestion Educativa.

Vigésimo. El Médulo de Gestion Educativa debera funcionar sobre los siguientes
principios:

l. Integrar bases de datos centralizadas con preponderancia a la operacién y
actualizacion en linea, o bien, con mecanismos de sincronizacion periddica para los
casos en los que existan restricciones de infraestructura tecnoldgica que asi lo
requieran.

Il. Establecer una perspectiva integral para la informacion que se gestione respecto
de procesos educativos y administrativos relacionados con las escuelas publicas de
educacion basica, evitando la duplicidad de registros y/o inconsistencias sobre
informacién compartida.

ll. Privilegiar la simplificacién y facilidad de uso para el personal docente y el
personal con funciones de direccion y de supervision, de las escuelas publicas de
educacion basica, evitando entre otros aspectos, la duplicidad de peticiones de
informacion y procesos.

IV. Garantizar la identificacion plena de alumnos o personal que preste servicios en

las escuelas, preponderantemente con base en la utilizacion de la Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP) en el registro de informacién en el Médulo de Gestion
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Educativa. Las autoridades educativas deberan establecer los procesos operativos
y tecnoldgicos para resolver a la brevedad los casos de ausencia o inconsistencias
de dicha clave.

V. Habilitar los procesos operativos y tecnoldgicos necesarios para que los
directores de las escuelas puedan registrar reportes, incidencias o solicitudes que
afecten la continuidad operativa de la misma para su atencion y resolucién expedita
por parte de la Autoridad educativa.

V1. Facilitar a las autoridades educativas, la operacion e integracion de informacion
en el SIGED, que sirva de base para mejorar y simplificar la funcionalidad disponible
para los docentes y directores.

VI. Operar con base en padrones y catalogos institucionales, previamente
publicados en el SIGED por la DGSIGED de comun acuerdo con las unidades
administrativas de la Autoridad educativa federal responsables de su
administracion, para efecto de garantizar la consistencia de la informacién y facilitar
la interoperabilidad de sistemas.

VIIl. Establecer un mecanismo para la identificacion inequivoca de los usuarios a
guienes se les otorgaran los perfiles de operacion adecuados a las funciones reales
gue desempefian, privilegiando la utilizacién de una Unica clave de operacion. Los
usuarios, seran responsables del manejo de las cuentas de acceso, asi como dela
informacién que procesen en el Moédulo de Gestion Educativa.

Vigésimo Primero. EI Médulo de Gestion Educativa, debera permitir a los
directivos, docentes y autoridades educativas operar, en lo conducente, los
siguientes procesos Yy registrar y actualizar al menos la informacién que se describe
sobre las escuelas de su competencia.

|. Organizacién escolar:
a) Servicios educativos;

b) Calendario escolar;
c) Espacios educativos y administrativos;

14



d) Grados, grupos, asignaturas y horas en que se impartiran por ciclo escolar;

e) Determinacion de la estructura ocupacional autorizada;

f) Identificacion de la plantilla de personal de la escuela;

g) Registro y actualizacion de la asignacion de funciones, grupos, asignaturas vy
horas al personal de la escuela;

h) Registro de programas de apoyo en los que participa la escuela, y

i) ldentificacion, descripcion y condicion de la infraestructura, mobiliario y

equipamiento.

[l. Control escolar:

a) Identificacién y registro del alumno;

b) Preinscripcidn y/o inscripcion con la caracterizaciéon del alumno y la identificacion
del padre, madre o tutor;

c) Baja de alumnos;

d) Registro de asistencia,

e) Registro de calificaciones;

f) Registro y expedicion de acreditaciones y certificados de estudios, y

g) Becas y programas de apoyo a los alumnos.

[ll. Servicios personales:

a) Identificacién y alta de personal;

b) Asignacion de personal/plaza a plantel;

¢) Reconocimiento de personal asignado al plantel,

d) Movimientos (bajas, licencias, incapacidades, etc.);
e) Asistencias y justificaciones;

f) Registro de informacién de personal, y

g) Formacion académica y capacitacion.

IV. Mobiliario y equipamiento:
a) Altas, bajas y cambios de inventario;

b) Resguardo, y
d) Libros de texto y material educativo.
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V. Incidencias: Registro y seguimiento de incidencias que afecten la normalidad
minima escolar sobre los siguientes rubros:

a) Alumnos;

b) Servicios del plantel;

c) Personal,

d) Infraestructura, y

e) Mobiliario y equipamiento.

Vigésimo Segundo. La Autoridad educativa federal pondr4 a disposicion de las
Autoridades educativas locales, el acceso al Modulo de Gestion Educativa del
SIGED para su operacién en las escuelas publicas de educacion basica, para lo
cual sera necesario que se formalicen los instrumentos juridicos correspondientes.
La operacion de las funciones del Modulo de Gestion Educativa, podra realizarse
de forma modular por escuela conforme ésta cuente con las condiciones
normativas, presupuestales, operativas y de infraestructura requeridas para su
funcionamiento.

Las Autoridades educativas locales podran optar por no utilizar el Médulo de Gestién
Educativa del SIGED, siempre que manifiesten ante la DGSIGED, tener la
posibilidad de ofrecer a las escuelas publicas de educacién basica, la operaciénde
un sistema de gestion educativa que cubra las mismas funciones y que se cumpla
con el envio de la informacion requerida por la DGSIGED en los términos y plazos
gue para cada proceso se determinen por dicha unidad administrativa, de
conformidad con lo establecido en el numeral Vigésimo Séptimo de los presentes
Lineamientos, y en los términos previstos en los instrumentos juridicos de operaciéon
gue se suscriban con las Autoridades educativas locales.

Vigésimo Tercero. La informacion que se registre en el Modulo de Gestion
Educativa estara a disposicion de las escuelas y de las autoridades educativas para
su consulta y apoyo al cumplimiento de sus respectivas funciones vy
responsabilidades.
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) SECCION I
MODULO ANALITICO DEL SIGED

Vigésimo Cuarto. La Autoridad educativa federal proporcionara a las Autoridades
educativas locales el acceso al Médulo Analitico del SIGED, en el que se publicaran
tableros que provean informacion util para la toma de decisiones, incorporando la
posibilidad de analizar informacién proveniente de diversas fuentes, analizarla en el
contexto territorial y temporal, asi como la posibilidad de integrar informacion
estadistica e indicadores educativos que contribuyan a la planeacion, operacion,
administracion y evaluacion del SEN. Este modulo estructurara y resguardara la
informacion histérica de forma que puedan compararse los datos del SEN y su
evolucion en el tiempo.

Vigésimo Quinto. La Secretaria impulsard el célculo y generacion de los
indicadores educativos a partir de datos registrales en el SIGED y publicara en el
Portal del SIGED los criterios de integracion de informacion y calculo de los mismos
para facilitar el acceso a datos consolidados y homologar la interpretacion de los
mismos.

Vigésimo Sexto. El SIGED con base en la identificacion del usuario, perfilaré la
informacion analitica con base en su contexto, facilitando el acceso a la informacién
adecuada para su funcién. De igual forma, se facilitara el acceso a la sociedad en
general de los tableros de informacion publica a través del portal del SIGED.

_CAPITULOVI
DE LA INTEGRACION, ACTUALIZACION Y ACCESO A
LA INFORMACION DEL SIGED

Vigésimo Séptimo. La DGSIGED en coordinacion con las Autoridades educativas
locales responsables de regular los procesos generadores de informacion que se
requiera integrar al SIGED, definirAn y convendran los procedimientos para la
entrega, recepcion y acceso a la misma, indicando contenido, caracteristicas,
medios, periodos y plazos de entrega; asi como su clasificacion en términos de las
disposiciones juridicas aplicables en materia de transparencia y proteccion de Datos
personales.
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Para estar en posibilidad de dar cumplimiento a lo anterior, la DGSIGED requiere
ser informada oportunamente de cada una de las iniciativas de sistematizacion
definidas por las autoridades educativas a nivel federal y estatal, que involucren el
registro de datos e informacion del SEN para su almacenamiento o publicacion.

La DGSIGED publicar4 a través de su portal institucional, el procedimiento que
deberan seguir las autoridades educativas a efecto de informar el disefio y
planificacion de su iniciativa, por lo que dicha autoridad debera emitir el andlisis y
recomendaciones al disefio, para efectos de actualizacidon de inventarios y asegurar
las condiciones de la informacion de conformidad con los presentes Lineamientos.

Vigésimo Octavo. Las autoridades educativas deberan evitar la generacion de
sistemas y/o procedimientos de recoleccion de informacion aislados o
desvinculados del SIGED y que, por su naturaleza, resulten relevantes para la
planeacién, operacion, administracion y evaluacion del SEN, o bien, que impliquen
la generacion de cargas administrativas innecesarias a docentes y personal con
funciones de direccién y de supervision y/o requieran informacion que haya sido
proporcionada por éstos a autoridades educativas municipales, estatales o federal
y que haya sido integrada al SIGED, incluyendo la informacién agregada de caracter
estadistico que pueda ser obtenida a partir de los registros contenidos en el SIGED.
En estos casos, se debera establecer la coordinacién necesaria con la DGSIGED y
la DGTIC para la definicién del mecanismo tecnoldgico méas eficiente y oportuno
para atender la necesidad de recoleccion de informacion, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables.

Vigésimo Noveno. Las autoridades educativas promoveran que el desarrollo de
soluciones tecnoldgicas de su responsabilidad, en lo conducente, se apeguena los
mecanismos tecnolégicos y de seguridad para el acceso, entrega y consumo de
informacion estadistica y registral al SIGED, que se acuerden y publiquen por la
DGSIGED y la DGTIC, privilegiando la simplificacion y eficiencia a través de la
implementacion del menor numero de portales de fines especificos, de cuentas de
acceso Yy la homogeneidad de uso en interfaces de usuario. De igual forma, la
DGSIGED promovera los procesos de interoperabilidad de sistemas que faciliten la
comunicacioén e intercambio de informacién y que permitan conservar autonomia de
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operacion y decisiones sobre el desarrollo de los sistemas que captaran y/o
utilizaran la informacién que se integra al SIGED.

Trigésimo. El SIGED publicard en su portal de internet los indicadores de
cumplimiento de la integracién y actualizacion de informacion.

Trigésimo Primero. El acceso al SIGED para la integracidon, actualizacion y
consumo de informacién estadistica y registral seré a través de cuentas personales
y perfiles de usuario que responderan a las funciones que se desemperien en el
SEN.

Trigésimo Segundo. El SIGED, ofrecera servicios publicos de consulta de
informacion, en los que se implementaran los controles para la proteccion de Datos
personales de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables en la materia.

Trigésimo Tercero. Los sujetos a que se refiere el numeral Segundo de los
presentes Lineamientos, que proporcionen informacién al SIGED, seran
responsables de su calidad y veracidad, asi como de guardar y custodiar la
documentacion y registros oficiales de su competencia, con ella relacionada.

CAPITULO VII
DE LA REDUCCION DE LAS CARGAS ADMINISTRATIVAS EN ESCUELAS
PUBLICAS DE EDUCACION BASICA

Trigésimo Cuarto. A efecto de que el SIGED concentre informacion que coadyuve
a reducir las cargas administrativas de los docentes, y del personal con funciones
de direccién y de supervision de las escuelas publicas de educacién basica, en el
presente capitulo se establecen criterios de caracter general que deberan seguir las
Autoridades educativas federales y locales para la simplificacién de disposiciones,
tramites y procedimientos en sus respectivas competencias.

Trigésimo Quinto. La Autoridad educativa local debera elaborar un DURI, para

cada ciclo escolar, con el objetivo de apoyar la planeacion, organizacion y ejecucion
de las actividades docentes y administrativas de las escuelas publicas de educacion
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basica, en cuanto a generacion y entrega de informacion que se encuentre
articulada con los requerimientos del SIGED.

El DURI tendra un formato estandarizado a nivel federal, que procurara consolidar
informacién comuan y compartida, evitando duplicidad y conciliaciones innecesarias,
contendrd los plazos correspondientes de entrega de informacién, y debera ser
comunicado a las autoridades escolares y registrado en el SIGED, a mas tardar dos
semanas antes del inicio del ciclo escolar correspondiente.

Podra solicitarse a las escuelas informacion no prevista en el DURI Unicamente si
el requerimiento de informacion cumple con alguna de las siguientes condiciones:

a) Se trate de informacion vinculada con casos fortuitos o de fuerza mayor.

b) Se trate de informacion requerida por los érganos fiscalizadores y que se
encuentre vinculada con la operacién de programas de gestion escolar de los
distintos niveles de la educacion bésica.

c) Se trate de informacion vinculada con los procesos de ensefianza y aprendizaje,
gue tenga como finalidad retroalimentar a la escuela en aspectos de caracter técnico
pedagdgico y que por condiciones supervenientes no fueron integrados en el DURI.

d) Se trate de informacion diversa a la sefialada en los incisos anteriores y se
encuentre debidamente justificado su requerimiento. Esta solicitud debera
realizarse a través de la Ventanilla Unica de informacién y el plazo que ésta otorgue
a la escuela para responder, no podra ser menor de 10 dias habiles.

Trigésimo Sexto. La Secretaria, con el propésito de optimizar el tiempo de la
jornada escolar y disminuir los procesos administrativos para las escuelas publicas
de educacion bésica, debera:

a) Mantener, a través de la DGSIGED, un inventario de las solicitudes de
informaciéon que son requeridas a las escuelas y zonas escolares de educaciéon
basica por las diversas autoridades educativas, con el objetivo de identificar
duplicidades, informacion no significativa, multiplicidad de areas requirentes, y
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promover la estandarizacion y unificacion de reportes e informes, reduciendo al
minimo la cantidad de formatos para los diversos requerimientos de informacion de
cada ciclo escolar;

b) Generar opciones de capacitacién en la utilizacion de mecanismos de gestién
eficientes;

c) Instruir a que la informacion de caracter federal, requerida a las escuelas, sea
gestionada via el SIGED o los SEIE en su condicion de Ventanilla Unica de
informacion;

d) Emitir a mas tardar el dltimo dia del mes de mayo de cada anualidad, los
lineamientos que regulan los programas de gestién escolar, con el objeto de que las
Autoridades educativas locales estén en posibilidad de integrar los requerimientos
correspondientes en planeacion contenida en el DURI.

Trigésimo Séptimo. Cada Autoridad educativa local deberd establecer una
Ventanilla Unica de informacion a nivel local, cuya funcion consiste en concentrar y
atender eficientemente los requerimientos de informacién del SEN y controlar que
las escuelas respondan de forma directa el minimo de solicitudes de informacion,
incluyendo aquellas provenientes de instancias correspondientes a los tres Poderes
de la Unién y sus diversos ordenes de gobierno, asi como de los dérganos
constitucionales autobnomos.

Cada Ventanilla dnica de informacion, establecera los procedimientos que
convengan, de acuerdo con la operacién interna de la Autoridad educativa local,
para el cumplimiento de las peticiones y requerimientos de informacidén que reciba
y atienda o en su defecto, distribuya a las escuelas publicas de educacion basica o
supervisiones escolares de zona para su atencion, procurando que sean expeditos,
pero a la vez, otorgando a la Autoridad escolar el mayor plazo posible para su
cumplimiento.

Trigésimo Octavo. Las actividades relacionadas con requerimientos de

informacion a las escuelas que no estén vinculados con los procesos de ensefianza
y aprendizaje, como los relativos al desarrollo social y proteccion civil, entre otros,
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deberan ser realizadas por personal especializado de la instancia requirente, a fin
de no atribuir acciones administrativas a directivos y docentes que los distraigan de
su labor educativa. La Ventanilla Unica de informacion a nivel local debera cuidar
gue los Datos personales sensibles que se obtengan de los alumnos, cuenten con
el consentimiento de los padres de familia para su tratamiento, en términos de lo
dispuesto en el articulo 3, fraccion X, en correlacién con el 21, dltimo parrafo de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Trigésimo Noveno. En los requerimientos de informacion se deberan privilegiar las
respuestas mediante mecanismos electrénicos y de acceso remoto, aprovechando
los datos ya existentes en los diversos sistemas y registros administrativos

_CAPITULO VIII
DE LA COORDINACION CON LOS SISTEMAS ESTATALES
DE INFORMACION EDUCATIVA

Cuadragésimo. La Autoridad educativa local debera designar a un servidor publico
con la responsabilidad de coordinar con la Secretaria las acciones necesarias a
efecto de analizar, establecer acuerdos, implementar, operar y dar seguimiento a la
integracion y actualizacion permanente de informacion de los SEIE, padrones y
registros estatales con el SIGED, desde los ambitos normativo, operativo y
tecnoldgico.

Cuadragésimo Primero. La Autoridad educativa local para efecto de la
actualizacion e integracién permanente del SIGED promovera la estandarizacion de
los procesos de generacion y consumo de informacién, con base en estandares de
datos y de interoperabilidad tecnoldgica, que permitan establecer una base minima
homogénea de operacién a nivel nacional que facilite la, planeacion, operacién,
administracion y evaluacion del SEN.

Cuadragésimo Segundo. La DGSIGED conformara un grupo de coordinacién con

los responsables de cada Autoridad educativa local en el que se promoveran
mejores practicas en materia de gestion e informacion educativa, el intercambio de
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sistemas Yy reutilizacion de software entre entidades federativas, necesidades de
informacion y prioridades de atencion.

Cuadragésimo Tercero. El responsable de la coordinacién con el SIGED debera
promover, a través de las funcionalidades del SEIE, padrones, registros y demas
sistemas de apoyo a la gestion educativa, lo siguiente:

l. La integracién de informacion necesaria para la actualizacién oportuna del SIGED;

II. EI cumplimiento de los estandares de datos y de interoperabilidad definidos por
la DGSIGED;

lll. La implementacion de procesos de interoperabilidad entre los sistemas estatales
para reducir riesgos de inconsistencias de informacion y cargas administrativas, y

IV. La utilizaciéon de la informacién contenida en el SIGED.

Cuadragésimo Cuarto. La DGSIGED proveera a las Autoridades educativas
locales modelos de gobierno de datos y realizara procesos de gestion de calidad de
los datos y gestién de datos maestros, y promovera los mecanismos tecnoldgicos
para la interoperabilidad de sistemas federales y estatales. De igual forma, creara
un repositorio central de catalogos de referencia a fin mejorar la uniformidad y
calidad de la informacién del SEIE y del SIGED.

Cuadragésimo Quinto. La DGSIGED debera establecer las bases para asegurar
la definicion precisa de la informacién mediante el uso de metadatos y de términos
comunes Yy definiendo el “gobierno de datos” para el intercambio de informacion e
interoperabilidad de sistemas promoviendo el uso de la CURP.
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